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Introducao

Bem-vindo ao Guia de Referéncia Rapida (QRG) do Portal do Fornecedor Oracle Fusion da Johnson
Controls. Este guia foi concebido para lhe fornecer instrucoes claras e passo a passo, ajudando-o a
navegar pelas funcionalidades mais importantes do Portal do Fornecedor.

Através do Portal do Fornecedor, obtém maior visibilidade sobre informagdes chave do processo
Procure-to-Pay, incluindo detalhes de pedidos de compra, estado de faturas e atualizacoes de
pagamentos, permitindo-lhe realizar autoatendimento de forma simples. Também dispde de acesso a
artigos e acordos de precos num unico local seguro.

Incentivamo-lo a tirar pleno proveito deste servico gratuito e de facil utilizacao para gerir as suas
transacoes de forma mais eficiente.

Johnson //})I('

Controls

D W Y l I ry 4 o I



Resumo

Oracle Fusion — Portal do Fornecedor

Como Aceder e Navegar no Portal do Fornecedor

Definicoes e Preferéncias

Notificacoes

Como Visualizar e Atualizar os Seus Contactos no Perfil da Empresa
Como Criar uma Fatura

Como Criar uma Fatura (Utilizacdo Prevista - relacionada com IVA)
Faturacdo Eletronica/E-Invoicing

Como Visualizar o Estado da Fatura

Como Visualizar o Estado do Pagamento

Como Verificar Quando uma Fatura Sera Paga

Esqueceu a Senha

Esqueci o Nome de Usuario

Suporte

vV VV VY V V VY V V VY VYV V VY

Johnson 4})1(

Controls



Oracle Fusion — Portal do Fornecedor

O Oracle Fusion é um sistema baseado em nuvem, desenvolvido a partir de um modelo global, com
atualizacoes regulares que introduzem novas funcionalidades e melhorias. Embora nem todas as
funcionalidades sejam atualmente utilizadas na JCI, nosso treinamento e suporte estdao focados no que é
mais relevante para vocé. Manteremos vocé informado a medida que novas funcionalidades ou
alteracoes forem disponibilizadas.

O seu nivel de acesso determina o que vocé pode visualizar e executar no sistema, por isso, as telas
podem ocasionalmente apresentar diferencas em relacao aos materiais de treinamento.

Caso tenha alguma duvida, entre em contato conosco em: supplierhub-emea@jci.com.
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Como Aceder e Navegar no Portal do Fornecedor

1. Clique no link do Portal do Fornecedor utilizando o Chrome ou o Edge:

Acessar (oraclecloud.com)

ORACLE Cloud

Brazilian Po... v

Acessar

Nome de Usuario ‘

Senha ‘

Esqueceu a Senha?

Precisa de ajuda para acessar?

2. Insira seu ID de usuario e senha conforme informado na notificacao de boas-vindas enviada para o seu e-
mail.
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Como Aceder e Navegar no Portal do Fornecedor

3. Selecione a aba Portal do Fornecedor e clique no bloco Portal do Fornecedor.

Aquisicao Execucao da Cadeia de Suprimento Portal do Fornecedor Ferramentas Outras

APLICATIVOS

Portal do
Fornecedor

4. Agora voceé vera a pagina inicial do Portal do Fornecedor.

ORACLE

Portal do Fornecedor

Tarefas e

Ordens
Requiring Attention Recent Activity Transaction Reports
+ Gerenciar Ordens Utimos 30 Dias Uttimos 30 Dias
« Gerenciar ProgramagBes
Acordos,
+ Gerenciar Acordos N ~ . -
Nenhum dado disponivel Nenhum dado disponivel

NFFs e Pagamentos

+ Exibir NFFs
+ Exibir Pagamentos
« Criar NFF sem OC

Nenhum dado disponivel

Qualificagbes

+ Gerenciar Questiondrios
+ Exibir Qualficagses

Perfil da Empresa
- Gerenciar Perfil Novidades do Fornecedor y)
Important Information for PO suppliers - Information importante pour les fourisseurs avec bon de commandes. Jo h n So n

- Informacion importante para proveedores con brdenes de compra - Belangrijke informatie voor PO-
leveranciers - Wichtige Informationen fir PO-Lieferanten - Informazioni importanti per i fomitori di PO -
Informagfes importantes para os fomnecedores PO o ntro S



Como Aceder e Navegar no Portal do Fornecedor

5. Vocé vera os icones Homem , Notificacoes (sino) E e Configuragoes “ no canto superior direito de todas
as telas. .
nr & @A

6. As secoes Pesquisar e Tarefas, localizadas no lado esquerdo da pagina inicial, fornecem acesso as principais
areas do Portal, como visualizacao de pedidos de compra (POs), faturas, pagamentos e contratos.

7. Para acessar rapidamente seus ordens, acordos, faturas ou pagamentos, utilize o campo Pesquisar: selecione
uma op¢ao no menu suspenso e, em seguida, clique no icone de lupa.

Portal do Fornecedor
p——ra

Pesquisar Himero da Ordem |

Tarefas

0

L)

Acordos
Ordens
A Requiring Atte|
« Gerel

Pagamentos

« Gerel 3

Acordos | Questionarios
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Definicoes e Preferéncias

Sair do Sistema

1. Caso deseje sair, clique nas suas iniciais no canto superior direito (icone de Defini¢oes e A¢oes).

2. Em seguida, clique em Sair.

Definicdes e A¢des Sair

Personalizagdo

Acessar Definigdes de Acessibilidade

Definir Preferéncias
[morimir

Ocultar lcones de Ajuda

4

Ajuda de Aplicativos

Sobre este Aplicativo
/,
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Definicoes e Preferéncias

3. Depois de sair com sucesso, vocé sera redirecionado para a pagina inicial de login.

ORACI_G ClOUd ‘ Brazilian Po... - ‘

Acessar

Nome de Usuario ‘

Senha ‘

Esqueceu a Senha?

Precisa de ajuda para acessar?

Configuracdo de Preferéncias Gerais

1. Caso deseje configurar suas preferéncias, acesse Configuragoes e Preferéncias (clique nas suas iniciais no canto
superior direito da tela) e selecione o icone:
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Definicoes e Preferéncias

2. Em seguida, clique em Definir Preferéncias.

Definicoes e AcOes sa

Personalizacdo
Acessar Definigdes de Acessibilidade

Definir Preferéncias

morimir

Ocultar lcones de Ajuda

Ajuda de Aplicativos

sobre este Aplicativo

3. Em seguida, clique em Idioma. e ———

Preferéncias

Preferéncias Gerais
Regional

Idioma

Definictes de Acessibilidade
Senha

Proxies

Lista de Controle

—— - Servigo

Preferéncias de Notificacdo do Usudrio

ii‘ Base de Conhecimento h ﬂ))l(
10 Localidade Preferencial da Base de Conhecimento JO nson
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Definicoes e Preferéncias

ORACLE

Preferéncias Gerais: |[dioma @

Padrdo | Portugués do Brasil » ‘

Sessdo Atual | Portugués do Brasil v ‘

Nome para Exibigio | Portugués do Brasil hd ‘

4. Ajuste suas preferéncias de idioma nos seguintes campos: Padrao, Sessao Atual e Nome para Exibicao.

5. Para salvar suas alteracoes, clique em Salvar e Fechar.

| Salvar H Salvar e Fechar || Cancelar |

6. Para descartar suas alteracoes, clique em Cancelar.
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Notificacoes

1. Clique no icone de sino no canto superior direito do Portal do Fornecedor: E

2. Para visualizar todas as notificacoes, clique em Mostrar Tudo; caso contrario, apenas as notificacdes mais
recentes serao exibidas.

Notificacdes

Nenhuma notificacdo para exibicao.

3. Existem dois tipos de notificacoes: FYI (para informacao) e Acao Necessaria. Além das notificacoes no Oracle
Fusion, vocé também recebera uma notificacao por e-mail.
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Como Visualizar e Atualizar os Seus Contactos no Perfil da Empresa

Essa tarefa garante que todos os contatos da sua empresa estejam corretamente configurados para acessar o
Portal:

1. Clique em Gerenciar Perfil na barra de tarefas da pagina inicial do Portal do Fornecedor.

Perfil da Empresa

= Gerenciar Perfil

2. Abra a aba Contatos para verificar quais usuarios no seu perfil tém acesso ao Portal do Fornecedor.

Detalhes da Organizacdo  |dentificadores do Imposto  Enderecos  Contatos  Pagamentos  Classificagdes Comerciais  Produtos e Servipos

Johnson //))I(
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Como Visualizar e Atualizar os Seus Contactos no Perfil da Empresa

3. Para atualizar a aba Contatos, clique em Editar no canto superior direito da tela.

ORACLE OB o

Perfil da Empresa @ | Editar H Concluido |

- Alterar Descrigdo
- 2 .- - Solicitado por UAT, Test
Ultima Solicitagdo de Alteragac 510005 P

Status da Solicitagdo  Cancelado Data da Solicitagao  6/1/23

Detalhes da Organizagdo  Identificadores do Imposto  Enderecos  Contatos

4 Geral
Empresa
Namero do Fornecedor

Tipo de Fornecedor

4 |dentificacao
Nimere D-U-N-§
Numero do Cliente
sic
4 Perfil Corporativo

Anc de Estabelecimento
Declaragio de Missdo

14

DANFOSS 5 A

10000298

FIELD MATERIALS

Classificagfies Comerciais

Produtos e Servicos

Tipo de Organizagio de Imposto

Status

Anexos

Numero do Segure Nacional

Site Corporative

Titulo do Diretor Executive
Nome do Diretor Executivo
Titule Principal

Nome Principal

Corporacio

Ativo

Nenhum

www.danfoss es
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Como Visualizar e Atualizar os Seus Contactos no Perfil da Empresa

4. Vocé vera uma mensagem de aviso em pop-up indicando que sua a¢ao criara uma solicitacdo de alteracdo para
atualizar seu perfil.

[ Aviso X

FOZ-21303%0Fazer edicdes criara uma solicitacdo de alteracdo para o perfil. Deseja continuar?

5. Clique em Sim para criar uma solicitacdao de alteracao.

6. Caso queira revisar ou editar seus contatos, clique na aba Contatos.

ORACLE

Editar Solicitagéio de Alteragéio de Perfil: 537007

Alterar Descrigio

Detalhes da © = P; Produtos e Servicos
Acfes w Exibir w Formatar w o 4 Status ‘Auvu v| Congelar | Desanexar Quebra Automatica
Nome &7 TitulodoCargo &< E-mail &7 Telefone Adl‘l‘: i;?::ﬂ o [L su‘ar?c Staty
Decorral, Jose RTS/R 1f0SS.CO. (] (] Ativo
Kumar, Vijay UAT Test Functional vijay.6.kumar-ext@jci.com (] (] Ativo
Poveda, Luis luis poveda@danfoss com invalid (] (] Ativo
Supplier, Valued RTS/Remittance 34911986100 [] Alivo
Supplier, Valued RTS/Remittance es_credittieam@danfoss.com.invalid 34911986100 (] [] Ativo
Supplier, Valued RTS/R testt o@gmail.com.invalid (] Ativo
UAT, Test UAT_TEST icilpiberia@gmail. com.invalid (] Ativo

connss ocutas 7 Johnson ?})I(
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Como Visualizar e Atualizar os Seus Contactos no Perfil da Empresa

7. Caso deseje criar um contato, clique no icone “+” ou va até Acdes e selecione Criar no menu suspenso.

Criar

Editar

16
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Como Visualizar e Atualizar os Seus Contactos no Perfil da Empresa

8. Insira os dados do contato. Além dos campos obrigatérios marcados com *, certifique-se de incluir o telefone e
o endere¢o. Marque a caixa Contato Administrativo caso o contato precise ter a capacidade de gerenciar as

informacgdes de contatos.
Criar Contato x
Saudagao Telefone ‘ |T|| ‘ | H |
/

* Nome | ‘ Celular ‘ | v || H
/ J
Nome do Meio | / ‘ Fax ‘ | i || H ‘
J
* Sobrenome | / ‘ E-mail ‘ |
J

Titulo do Cargo | /

Contato administrativo
4 Enderecos de Contato
Acbes w Exibir w Formatar w E, Congelar  [w| Desanexar Quebra Automatica

Nome do Enderego Enderego Telefone Objetive do Enderego Status
MNenhum dado a ser exibido

Colunas Ocultas 5

4 Conta do Usuario

[ ] Conta do usuario da solicitagéo

Fungies Acesso aos Dados
Acdes w Exibir w Formatar w Congelar [z Desanexar Quebra Automitica
Fungdo & % Descrigao

Nenhum dado a ser exibide

[ car ouro | o ][ cancelar
- Johnson //))I(
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Como Visualizar e Atualizar os Seus Contactos no Perfil da Empresa

9. Marque a caixa Conta do usudrio da solicitacao caso o contato deva ter acesso ao Portal do Fornecedor.

Criar Contato

Nome do Enderego
MNenhum dado a ser exibido

Colunas Ocultas 5

4 Conta do Usuario

Saudagao \j

* Nome | Johnson Controls Intemational Johnson |

E Congelar

Enderego

+ Conta do usudrio da sclicitacde

Fungbes Acesse aos Dados

Acles w

Fungio

XX SM Supplier Sales Representative

XX SM Supplier Self Service Clerk Abstract

Exibir v Formatar b 4 E_ Congelar

&Y Descrigie

: Desanexar

Desanexar

Telefone |421 | v || 930 ||nonno || 123 |
Celular | | v || || |
=L |
E-mail | John.smith@test.com
Status
Quebra Automatica
Status

Telefone Objetive do Enderego

Quebra Automdtica

Manages agreements and deliverables for the supplier company. Primary tasks include acknowledging or requesting changes...

Manages the profile information for the supplier company. Primary tasks include updating supplier profile information and requ...

[ Criar Outro ]l Cancelar l
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Como Visualizar e Atualizar os Seus Contactos no Perfil da Empresa

10. Para atribuir fungdes ao seu contato, acesse Funcgoes, depois clique em Acoes e selecione Selecionar e Adicionar.

Fungdes Acesso aos Dados

Remover

Selecionar e Adicionar

Johnson ¢))I(
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Como Visualizar e Atualizar os Seus Contactos no Perfil da Empresa

11. Para atribuir funcoes ao seu contato, acesse Fungoes. Selecione as funcdes desejadas (uma de cada vez
ou utilizando a tecla Ctrl), clique em Aplicar apds cada selecdo e, em seguida, clique em OK.

Selecionar e Adicionar: Fungdes

4 Pesquisar

Funcgao Descricao ‘

l Pesquisar H Redeﬁnir’

Exibir v Formatar w Quebra Automatica

Fungao Descrigiao

XX SM Supplier Accounts Receivable Specialist Manages invoices and payments for the s...
XX SM Supplier Customer Service Representative Job Manages inbound purchase orders and c...
XX SM Supplier Sales Representative Manages agreements and deliverables fo...
XX SM Supplier Self Service Administrator Abstract Manages the profile information for the su...

XX SM Supplier Self Service Clerk Abstract Manages the profile information for the su...

[ Aplicer H 0K H gancelar]

Johnson ﬂ})‘((,
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Como Visualizar e Atualizar os Seus Contactos no Perfil da Empresa

Papel do fornecedor

XX SM Especialista em contas a receber de fornecedores

XX SM Representante de vendas de fornecedores

XX SM Administrador do servi¢co automatico para fornecedores

XX SM Funcionario de auto-atendimento do fornecedor

XX SM Emprego de representante do servico de apoio ao cliente do
fornecedor

Descricao

Gere as facturas e os pagamentos da empresa fornecedora. As tarefas
principais incluem a apresentacgao de facturas, bem como o
acompanhamento do estado das facturas e dos pagamentos.

Gere os acordos e os resultados para a empresa fornecedora. As tarefas
principais incluem o reconhecimento ou o pedido de alteragdes aos
acordos, para além da adi¢do de rubricas de catdlogo com pregos e
termos especificos do cliente. Actualiza as prestacdes contratuais que
sao atribuidas ao fornecedor e actualiza o progresso das prestagdes
contratuais pelas quais o fornecedor é responsavel.

Administra as informagdes de perfil da empresa fornecedora. As tarefas
principais incluem a atualizag¢do das informacgdes do perfil do
fornecedor e o pedido de contas de utilizador para conceder aos
empregados acesso a aplicacao do fornecedor. Pode gerir o perfil e
editar dados.

Gere as informacgoes sobre o perfil da empresa fornecedora. As tarefas
principais incluem a atualizagdo das informacgdes do perfil do
fornecedor e o pedido de contas de utilizador para conceder aos
empregados acesso a aplicacao do fornecedor

Gere as informacoes sobre o perfil da empresa fornecedora. As tarefas
principais incluem a atualiza¢do das informacgdes do perfil do
fornecedor e o pedido de contas de utilizador para conceder aos
empregados acesso a aplicacdo do fornecedor

Johnson ?})I
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12. Para confirmar a criacao, clique em OK.

Criar Contato

Como Visualizar e Atualizar os Seus Contactos no Perfil da Empresa

Saudagéo Telefone |421 | v || 980 Huoono H 123 |
* Nome | Johnsen Controls International Johnson 1 Celular | A4 || ‘ | |
Nome do Meio | ‘ Fax |L| | ‘ | |
* Sobrenome | Smith ‘ E-mail |John_smilh@le5l com
Titulo do Cargo | ‘ Status
| Contato administrativo
4 Enderecos de Contato
Actes w Exibir w Formatar w E_ Congelar Desanexar Quebra Automatica
Nome do Enderego Enderego Telefone Objetivo do Enderego Status
Nenhum dado a ser exibido
Colunas Ocultas 5
4 Conta do Usuario
+”| Conta do usudrio da solicitacdo
Fungées  Acesso aos Dados
Exibir w Formatar w x E Congelar Desanexar Quebra Automatica
Fungao & Descrigio
XX SM Supplier Accounts Receivable Speci Manages invoices and payments for the supplier company. Primary tasks include submitting invoices as well as tracking inv._. *
XX SM Supplier Customer Service Represe.. Manages inbound purchase orders and communicates shipment activities for the supplier company . Primary tasks include .
XX SM Supplier Sales Representative Manages agreements and deliverables for the supplier company. Primary tasks include acknowledging or requesting chang...

l Criar Outro II LCancelar
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Como Visualizar e Atualizar os Seus Contactos no Perfil da Empresa

13. Quando concluir suas alteracoes, clique em Vertificar Alteracoes.

ORACLE

Editar Solicita¢do de Alteragao de Perfil: 537007 Excluir Solicitagao de Alteragao || Verificar Alteragdes ‘ ‘ Salvar || Salvar e Fechar H Cancelar ‘

Alterar Descrigio

Detalhes da Organizagdo  Enderecos  Centatos  Pagamentos  Predutos e Servicos

Acoes w Exibir v Formatar v o 4 Status ‘Allvn v‘ {2 Desanexar
Nome & Titulo doCargo & <7 E-mail &7 Telefone Adn[iionriﬁ::ﬁv o %’;::2[?: Status
Decorral, Jose RTSIR 17055.CO. (] (] Ativo
Kumar, Vijay UAT Test Functional vijay.6 kumar-ext@jci.com o (] Ativo
Poveda, Luis luis poveda@danfoss.com.invalid Q Q Ativo
Supplier, Valued RTS/Remittance 34911986100 (] Ativo
Supplier, Valued RTS/Remittance es_creditteam@danfoss.com.invalid 34911986100 Q (V] Ativo
Supplier, Valued RTS/Remittance testuserconu30@gmail.com.invalid (] Alivo
UAT, Test UAT_TEST cilpiberia@gmail.com.invalid o Ativo

Colunas Ocultas 7

14. Para finalizar o processo, clique em Enviar.

ORACLE A=l

Verificar Alteracoes

Johnson ?})I

23 Controls



Como Visualizar e Atualizar os Seus Contactos no Perfil da Empresa

15. ApOs enviar suas alteragdes, uma mensagem de confirmacao sera exibida indicando que sua solicitacao de
alteracao de perfil foi enviada com sucesso para aprovacao.

& Confimacao »

A solicitacio de alterac3o de seu perfil 544007 foi enviada para aprovacio.

Lok |

Titulo doy Mim

16. Suas alteracoes serao encaminhadas para aprovac¢ao na JCI. Até que sejam aprovadas, a seguinte
mensagem sera exibida na sua tela:

“H4 uma aprovacdo pendente da solicitacdo de alteracdo de perfil. E possivel editar para fazer
alteracoes adicionais.”

Perfil da Empresa @

' Hi uma aprovacio pendente da solicitagéo de alteragdo de perfil E possivel editar para fazer alteracoes adicionais.

Johnson 4})1
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Como Criar uma Fatura

1. Va até NFFs e Pagamentos na se¢ao

Tarefas e, em seguida, clique em Criar
NFF sem OC.

Tarefas

Ordens

« Gerenciar Ordens

* (Gerenciar Programacies

Acordos

= Gerenciar Acordos

Remessas

= Exibir Recebimentos

= Exibir Devolucbes

NFFs e Pagamentos

» Exibir NFFs
» Exibir Fagamentos

+« Criar NFF sem QC

Qualificagoes

» Gerenciar Questionarios

» Exibir Qualificacbes

Perfil da Empresa

« Gerenciar Perfil

b

(n
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Como Criar uma Fatura

2. Vocé vera a seguinte tela:

Criar NFF sem OC @

Actes de NFF « | Salvar | | Salvar e Fechar |

‘ | Cancelar |

Fornecedor

ID do Contribuinte

* Local do Fornecedor

Enderego

Nimero de Registro Fiscal do Fornecedor

Cliente

ID do Contribuinte do Cliente

Linhas

26

O bot&o "Guardar & fechar” ndo submete a fatura.
Por favor, utilize o botdo "Submeter” para

submeter efetivamente a fatura. Conta do Banco de Remessa

TEST SUPPLIER NONPO Identificador de Remessa Exclusivo |

Remessa Exclusivo

Digito de Verificacéo do ldentificador de | |

4

Descrigéo |

* Anexos  Nenhum ==

4

Nome

Endereco

* .
Namero |

* Data | midfyy

r-*e|

* Tipo | NFF v
Moeda da NFF

Moeda de Pagamento

* E-mail do Solicitante

Nome do Solicitante

Johnson 4})1
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Como Criar uma Fatura

3. Para garantir que sua fatura seja enviada corretamente, preencha todos os campos obrigatérios marcados com um
asterisco azul (*).

4. Por favor, siga os passos abaixo:

a) !Antes de comecar! - observe que sua fatura deve incluir a entidade legal correta e atender a todos os critérios
definidos em nossas Regras de Ouro. Para mais detalhes, consulte nossas FAQs {link} to be added.

b) No campo Local do Fornecedor, selecione o site a partir do qual vocé esta enviando a fatura. Ao selecionar o site,
os campos ID do Contribuinte do Cliente e Conta do Banco de Remessa serao preenchidos automaticamente.

Johnson //))I('
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Como Criar uma Fatura

c) Anexe sua fatura em formato PDF aqui clicando no icone “+” - este € um passo obrigatorio para concluir o envio
corretamente.

Conta do Banco de Remessa v |

ldentificador de Remessa Exclusivo |

Digito de Verificacao do ldentificador de
Remessa Exclusivo

Descrigéo |

* Anexos Nenhum o=

Johnson //})I('
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Como Criar uma Fatura

d) Insira o namero da fatura no campo Numero.
e) No campo Data, insira a data da fatura (data atual ou passada).
f) No campo Tipo, o padrao é NFF. Se aplicavel, selecione Aviso de crédito.

g) No campo E-mail do Solicitante, informe o e-mail do proprietario do fornecedor. Caso ndao o conheca, consulte o
contrato ou entre em contato conosco pelo e-mail: supplierhub-emea@jci.com

h) Adicione as linhas que deseja faturar clicando no icone “+”, conforme mostrado abaixo:

Linhas
Exibir = = Cancelar Linha
& -
* a1 * * Local de Origem da * ,
Mumeroc ~ Tipo Local da Remessa Remessa Valor De:

Menhum dado a ser exibido.
Total

Johnson //))I(
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Como Criar uma Fatura

i) Preencher as linhas (N.B: Para cada linha, é necessario repetir os passos abaixo).

Linhas

Exibir v < |5 3 | CancelarLinha

* Nomero * Tipo * Local da Remessa

* Valor de
*Valor Descrigio Uso Pretendido Controle do
Imposto

* Local de Origem da
Remessa

1 e ) P [+] | | | [»] |

Total

Selecione o Local da Remessa, ou seja, o local onde os bens foram entregues ou os servigos foram prestados.
Selecione o Local de Origem da Remessa (o local de onde os produtos foram enviados).

No campo Valor, informe o valor da linha (sem IVA).

No campo Descricao, insira uma descricao da linha.

Utilize o campo Uso Pretendido apenas para casos de Autoliquidacdao do IVA (Reverse Charge) {consulte a secao de
Uso Pretendido para mais detalhes}.

No campo Valor de Controle do Imposto, informe o valor do IVA para a linha selecionada. J
Johnson )I('
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Como Criar uma Fatura

j) Ap0s concluir as linhas, va para A¢oes de NFF.

O R Q

Acdes de NFF w ‘ LEE | ‘ Salvar e Fechar ‘ ‘ Enviar ‘ ‘ Cancelar ‘

* Namero ‘ 88 ‘

* Data ‘ 8/8/2024 be ‘

Tipo NFF
Moeda da NFF EUR - Euro

Moeda de Pagamento EUR -Euro

Em seguida, clique em Calcular Imposto.

‘ Cancelar ‘

Calcular Imposto  Ctrl+Alt+X

Cancelar NFF

E |
* Data | 8/8/2024 b ‘
Tipo NFF
Moeda da NFF EUR - Euro ¢))I
Mnada da Bamamanta  FIIR - Furn Johnson
Controls
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Como Criar uma Fatura

k) Caso apareca uma janela pop-up com a mensagem abaixo, utilize a secao Uso Pretendido.

© Emo *

Mao foi possivel calcular o imposto. Os impostos nao puderam ser calculados. Selecione a opcao “Ajuste manual de impostos” no campo “Uso Pretendido”. Ajuste manual de imposios.

Para orientacao, consulte Como Criar uma Fatura (Uso Pretendido - relacionado ao IVA) no préximo slide.

1) Se o imposto for calculado sem a exibicao de uma janela pop-up, clique em Enviar para enviar sua fatura.

Esteja ciente de que clicar em Salvar ou Salvar e Fechar nao significa que sua fatura foi enviada. A fatura sera
apenas salva com o status “Incompleta”. E necessario realizar uma ac¢ao adicional; caso contrario, a fatura nao
sera processada nem paga.

Observe que, apods o envio da fatura, nao sera possivel cancela-la. Nesses casos, entre em contato com o nosso
suporte de Contas a Pagar em: detalhes de contato
/
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Como Criar uma Fatura (Utilizacao Prevista — relacionada com IVA)

Na secao Uso Pretendido, este campo deve ser utilizado apenas em casos de autoliquidacao do IVA.

Vocé sabera quando utilizar esta se¢ao, pois uma janela pop-up sera exibida com a seguinte mensagem:

& Emo b

Mao foi possivel calcular o impeste. 0% impostos nde puderam ser calculados. Selecione a opcdo “Ajuste manual de impostos” ne campo “Uso Pretendido”. Ajuste manual de impostos.

Caso esta janela apareca, acesse a secao Uso Pretendido e selecione Ajuste manual de imposto; em seguida,
continue o processo.

O que é Autoliquidacao do IVA (Reverse Charge)?

Normalmente, aplica-se quando mercadorias sdao enviadas entre dois paises diferentes dentro da Unidao Europeia
(por exemplo, do pais A para o pais B), e vocé solicita a isencao do IVA.

Para mais detalhes sobre a autoliquidacao do IVA, consulte o seu consultor tributario local.
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33 Controls
N B . 4 y "



Faturacao Eletronica/E-Invoicing

Se o seu palis estiver sujeito a regulamentacdes de faturamento eletronico, siga os requisitos locais aplicaveis e
NAO envie faturas pelo Portal do Fornecedor ou por e-mail quando o faturamento eletrénico for obrigatoério.

Bélgica (vigéncia a partir de 12 de janeiro de 2026)

Faturamento eletrénico B2B obrigatdrio para todas as empresas belgas
As faturas devem ser enviadas por meio da rede Peppol
X Faturas em PDF, por e-mail ou em papel ndo sdo aceitas

Polonia (vigéncia a partir de 12 de fevereiro de 2026)

Faturamento eletronico B2B obrigatorio para transagoes domésticas
As faturas devem ser enviadas exclusivamente pela plataforma KSeF

X Faturas em PDF, por e-mail ou em papel ndo sdo aceitas

Johnson //})I('
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Como Visualizar o Estado da Fatura

1. V4 até NFFs e Pagamentos na secao Tarefas e, em seguida, clique em Exibir NFFs.

ORACLE

Exibir NFFs

4 Pesquisar Pesquisa Salva |Todas as NFFs v ‘
** E necessario preencher ao menos um campo
** Numero da NFF ‘ | Aviso de Consumo | ‘
** Fornecedor ‘ v | Status da NFF | v ‘
Local do Fornecedor ‘ ‘ v | Status de Pagamento | ~ ‘
** Ordem de Compra ‘ | Numero do Pagamento | ‘

I Pesquisar H Redefinir ” Salvar.. l

Resultados da Pesquisa

Exibir w ﬁ iz Desanexar

Data de -
Numero da NFF Data da NFF  Tipo Ordem de Compra :gendamer Fornecedor Local do Fornecedor Valor da NFF Status da NFF Comentarios g;a::;
pagamento v
4 »

2. Para buscar uma fatura, preencha um dos seguintes campos obrigatérios (marcados com **):

a) Numero da NFF - se vocé estiver procurando uma fatura especifica
b) Fornecedor - se vocé deseja visualizar todas as faturas da sua empresa

c) Ordem de Compra - se vocé estiver procurando uma fatura relacionada a uma ordem de compra especifica

Johnson 4})1(
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Como Visualizar o Estado da Fatura

3. Clique em Pesquisar.

ORACLE

Exibir NFFs

4 Pesquisar Avangado | Pesquisa Salva | Todas as NFFs |

=* E necessario preencher a0 menos um campo

%

Numero da NFF ‘ | Aviso de Consumo | |
** Fornecedor ‘ DANFOSS S.A v | Status da NFF | v|
Local do Fornecedor ‘ | v | Status de Pagamento | ~ ‘
** Ordem de Compra ‘ | Nimero do Pagamento | |
| Pesquisar || Redefinir || salvar... |
Resultados da Pesquisa
Exioir v 5B l=" Desanexar
Data de -~
Numero da NFF Data da NFF Tipo Ordem de Compra :gendamer Fornecedor Local do Fornecedor Valor da NFF Status da NFF Comentarios g:agt:ﬁ_ ®
pagamento -
4 4

Johnson ¢})X
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Como Visualizar o Estado da Fatura

4. A fatura sera exibida na secao Resultados da Pesquisa. Para

hiperlink do Numero da NFF.

ORrRACLE

Exibir NFFs

visualizar os detalhes da fatura, clique no

4 Pesquisar

T E—

- FDrnecedDr| ATOTZ KABELWERKEN | v ‘

Local do Fomecedor| | v |

“owmwcmm |

Resultados da Pesquisa

Exdbir v §2 g’ Desanexar

Data de
:grrnero da Data da NFF  Tipo 82:;“;::9 ﬂgendamer' Fornecedor
pagamento
202408 1725124 Solicitac ATOTZ KABELWERKEN
000 12121123 Solicitac ATOT.Z KABELWERKEN
1234 12121123 Solicitac ATOT.Z KABELWERKEN
44 12121123 Solicitac ATOT.Z KABELWERKEN
444 12121123 Solicitac ATOT.Z KABELWERKEN

| Avangado

Pesquisa Salva | Todas as NFFs v

- é necessario preencher ao menos um campe

.
—
Satusdopogamens ||

Local do Fornecedor

ACHTH 3256 BA_OPCO
ACHTH 3256 BA_OPCO
ACHTH 3258 BA_OPCO
ACHTH 3258 BA_OPCO

ACHTH 3258 BA_OPCO

| Pesquisar || Redefimir || salvar... |

Valor da NFF  Status da NFF Comentario:

»

10,000.00 EUR
88300 EUR
100.00 EUR
678.00 EUR

500.00 EUR

Johnson ¢})X
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Como Visualizar o Estado da Fatura

Status das Faturas e seus significados:

Estado no Portal do Fornecedor Significado

Incompleto Nao submeteu a sua fatura. Esta apenas
guardada. Por favor, reveja e submeta,
se necessario.

Em curso Ainda nao validado
Processamento Em processo
Aprovado A fatura foi validada
Cancelado A fatura foi anulada
Pago A fatura foi paga

Johnson ?})I
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Como Visualizar o Estado do Pagamento

1. Va até NFFs e Pagamentos na secao Tarefas e, em seguida, clique em Exibir Pagamentos.

ORACLE

Portal do Fornecedor

Pesquisar | Ordens A | Nlmero da Ordem Q

Tarefas e

Ordens

Requiring Attention Recent Activity Transaction Reports
= Gerenciar Ordens Ultimos 30 Dias Uttimos 30 Dias

« Gerenciar Programacies
Acordos

-G Acord
Erenciar ACordos Nenhum dado disponivel Nenhum dado disponivel

NFFs e Pagamentos e, -~

- Exibir NFFs
« Exibir Pagamentos Nenhum dado disponivel

« Criar NFF sem OC
Qualificagbes

= Gerenciar Questionarios

« Exibir Qualificacdes

Perfil da Empresa

« Gerenciar Perfil Novidades do Fornecedor

Important Information for PO suppliers - Information importante pour les fournisseurs avec bon de commandes
- Informacion importante para proveedores con érdenes de compra - Belangrijke informatie voor PO-
leveranciers - Wichtige Informationen fir PO-Lieferanten - Informazioni importanti per | fornitori di PO -
Informactes importantes para os fomecedores PO

39
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Como Visualizar o Estado do Pagamento

2. No campo Fornecedor, selecione sua empresa no menu suspenso e, em seguida, clique em
Pesquisar.

ORACLE

Exibir Pagamentos | concluido |

A Pesquisar | Avancado | Pesquisa Salva |Todos 0s Pagamentos v|

** E necessario preencher ao menos um campo

** Namero do Pagamento ‘ ‘ w* Fornecedor‘ | v |
Status do Pagamento ‘ v | Local do Fornecedor ‘ | v |
Valor do Pagamento ‘ ‘ Data do Pagamento ‘ mdryy e |
| Pesquisar H Redefinir || salvar... ‘
Resultados da Pesquisa
Exibir w 52 [ Desanexar
NS St e NI I

Nenhuma pesquisa realizada

Johnson ?})I
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Como Visualizar o Estado do Pagamento

3. Os pagamentos serao exibidos na secao Resultados da Pesquisa.

ORACLE

Exibir Pagamentos | cencluido |

y Pesquisar Avangado | Pesquisa Salva | Todos os Pagamentos v ‘

** E necessario preencher ao menos um campo

** Numero do Pagamento ‘ | ** Fornecedor | TEST SUPPLIER-LIVE EVENT | v |
Status do Pagamento ‘ v | Local do Fornecedor | v |
Valor do Pagamento ‘ | Data do Pagamento | m/d/yy Eb ‘

| Pesquisar || Redefinir || Salvar... |

Resultados da Pesquisa

Exibir w J& {=| Desanexar
Numero do Data do Ndmero da Local do Valor do Status do
Pagamento Pagamento Tipo de Pagamento NFF Fornecedor Fornecedor Pagamento Pagamento Conta para Remessa
8860 6/8/23 Rapido Invoice 2 TEST SUPPLIER-LIVE EVENT AMSTERDAM_... 121.00 EUR Negociavel 0243204523

4. Para visualizar os detalhes do pagamento, clique no hiperlink do Nimero do Pagamento. (Observe que o
numero do pagamento € um numero de referéncia interna.)

Johnson %K
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Como Visualizar o Estado do Pagamento

ORACLE

Pagamento: 8860 ‘ conciuido |

Unidade de Negécio CH 1000 BU Valor do Pagamento 121.00 EUR
Beneficiario TEST SUPPLIER-LIVE EVENT Data do Pagamento  6/8/23
Local do Beneficidrio AMSTERDAM_1000 Tipo de Pagamento  Rapido
Enderego POSTBUS 2508, 1000 CM AMSTERDAM, PAISES BAIXOS Conta para Remessa 0243204523

Status do Pagamente  Negociavel Documento de Pagamento

NFFs Pagas
Numero Data da NFF Tipo Ordem de Compra Recebimento 'él
Invoice 2 6/8/23 Padréo PNLA10000124-01
X ] »

5. As faturas incluidas neste pagamento serao exibidas.

6. Quando finalizar a revisao dos detalhes do pagamento, clique em Concluido no canto superior direito da tela.

Johnson 4})1
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Como Verificar Quando uma Fatura Sera Paga

1. Va até NFFs e Pagamentos na secao Tarefas e, em seguida, clique em Exibir NFFs.

2.Vocé vera a seguinte tela:

Exibir NFFs

4 Pesquisar

| Concluido |

B
| Avangado | Pesquisa Salva | Todas as NFFs v

** E necessdrio preencher ao menos um campo

** Namero da NFF ‘

‘ Aviso de Consumo ‘ ‘

k=
Fornecedor |

o S

Local do Fornecedor

v | Status de Pagamento S

** QOrdem de Compra ‘

‘ Namero do Pagamento ‘ ‘

Resultados da Pesquisa
Exibir w }:' l=" Desanexar

Numero da

NEF Data da NFF  Tipo Ordem de Compra

4

| Pesquisar || Redefinir H Salvar... |

Data de
agendamento do Fornecedor Local do Fornecedor Valor da NFF Status da NFF
pagamento

- )

Johnson 4})1(

Controls



Como Verificar Quando uma Fatura Sera Paga

3. Caso a coluna Data de agendamento do pagamento nao esteja visivel, siga estes passos para adiciona-la:

3.1 Clique em Exibir e, em seguida, selecione Colunas.

Resultados da Pesquisa

Sobre Este Registro
FF Tipo
Colunas [
]
Congelar
Desanexar
Classificar [ ]
Reordenar Colunas...
44
DD W 'S

Johnson //))I('

Controls
I



Como Verificar Quando uma Fatura Sera Paga

3.2 No menu suspenso, procure por Data de agendamento do pagamento.

‘ Mostrar Tudo ‘

i + Comentarios

4 Pesquisar
Namero do Pagamento
Status de Pagamento

+ Status da NFF

+ Valor da NFF

+ Local do Fomecedor

+ Fornecedor

LTI

+ Data de agendamento do pagamento

+ Ordem de Compra
Resultados da Pesquis + Tipo

m 78 ] Desanq ¥ DatadaNFF

Sobre Este Registro ¥ Nimero da NFF D

Gerenciar Colunas... :
‘ Colunas » pi

Desanaxar

Classificar 4

Reordenar Colunas...

3.3 Apoés seleciona-la, a nova coluna sera exibida e permanecera visivel na sua visualizacao.
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Como Verificar Quando uma Fatura Sera Paga

4. A coluna Data de agendamento do pagamento mostra a data prevista de pagamento para cada fatura.

Observe que essa data é baseada nos seus termos de pagamento e inclui nossos ciclos programados de
pagamento.

Se vocé deseja saber mais sobre nossos ciclos de pagamento, visite nossa pagina: Procure-to-Pay (PTP) |
Johnson Controls (esta pdgina também inclui os requisitos de fatura).

Além disso, ap6s a realizagdo do pagamento, vocé recebera uma notificacdo por e-mail de
yourpaymentdetails@jci.com no seu endereco de e-mail de remessa (certifique-se de que nao va para a sua
caixa de spam). Observacao: Se vocé faz parte do PrimeRevenue, vocé nao recebera esta notificacao.
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Esqueceu a Senha

1. Se vocé esqueceu sua senha, ndo é necessario enviar uma solicitacao por e-mail. Na pagina de login, clique em
Esqueceu a senha?.

ORACI_E ClOUd ‘ Brazilian Po... -

Acessar

Nome de Usuério

Senha

I Esqueceu a Senha? I

2. Insira seu endereco de e-mail, selecione Esqueci a Senha e clique em Enviar. Um e-mail sera enviado para o seu
endereco de e-mail cadastrado. Por favor, siga as instrugoes fornecidas no e-mail.

Esqueci a Senha

* E-mail ou Mome de Usudrio

E-mail ou Nome de Usuario

* Opches
() Esgueci o Nome de Usudrio

(@) Esqueci a Senha

== Johnson //))I('
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Esqueci o Nome de Usuario

1. Se vocé esqueceu seu nome de usuario, nao € necessario enviar uma solicitacdao por e-mail. O processo € o mesmo
para Esqueceu a senha.

2. Insira seu endereco de e-mail, selecione Esqueci o Nome de Usuario e clique em Enviar.

Esqueci a Senha

* E-mail ou Nome de Usuario

E-mail ou Mome de Usuario

* Opcies
(@) Esqueci o Nome de Usuario

() Esqueci a Senha

m Ean(:e'ar

3. Um e-mail sera enviado para o seu endereco de e-mail. Por favor, siga as instrucoes fornecidas no e-mail.
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Controls

T D W B Vi 4 Foo 0y I |



Suporte

= Se vocé precisar de informacdes adicionais sobre o Portal do
Fornecedor, visite nossa pagina dedicada, criada para apoiar
sua experiéncia: Oracle Fusion Supplier Portal Learning Hub
| Johnson Controls

= Para quaisquer duvidas especificas relacionadas ao uso do
Portal, entre em contato com a equipe de Supplier
Enablement em:

supplierhub-emea@jci.com

= Caso tenha duvidas adicionais sobre o status de faturas ou
pagamentos que ndo estejam cobertas no Portal, visite a
seguinte pagina para mais informacdes: Procure-to-Pay
(PTP) | Johnson Controls
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Esperamos que este Guia Rapido
de Referéencia tenha sido util.
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